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Co se dnes dozvite a kdo bude hovorit

Projekt zamestnavani odsouzenych spolecne predstavi:

= Robert Pelikan, ministr spravedInosti

= Martin Ku€era, naméstek ministryné prace a socialnich véci
= Petr Dohnal, generalni feditel Vézeriské sluzby CR

= Milan Vasina, generalni reditel T-Mobile a Slovak Telekom

* doc. Anna Kaderabkova, odborny garant projektu

= Vera Babisova, jednatelka spoleCnosti A-Giga
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Ministr spravedinosti Robert Pelikan

= DalSi krok, ktery pomuze zvysit zameéstnanost odsouzenych
* Pracoviste primo ve veznici
* Navazani spoluprace s vyznamnym obchodnim partnerem
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Namestek MPSV Martin Kucera

Prinos projektu ,Zmena je mozna — chci zménu” z pohledu MPSV:
= komplexni otestovani nového nastroje, ktery snizuje recidivu véznu:
- v prfedchozim projektu ,Zména je mozna“ testovany jen dilCi

aspekty reseni
- overeni, ze reSeni funguje; Sifeni dobré praxe
= ziskani dat a jejich analyza:
- statni sprava ziska data, ktera muze zohlednit pfi rozhodovani
- vyuziti v dalsich projektech s touto cilovou skupinou
= meziresortni spoluprace
- problém je na rozhrani gesce vice resortu
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GR Vé&zenské sluzby CR Petr Dohnal

» Zamestnavanim odsouzenych je naplnén ucel vykonu trestu
* Prace odsouzenym pomaha nachazet smysl jejich pobytu ve vezeni
» Odsouzeni si osvojuji Ci prohlubuji pracovni navyky, které jim po
propusteni mohou pomoci:
- pri hledani prace
- zapojit se do plnohodnotneho zivota
- vyhnout se tak dalsimu pachani trestne Cinnosti
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GR T-Mobile Milan Vasina

= Podporujeme inovace a ve vsech oblastech
» Uvedomujeme si svou spoleCenskou zodpovednost

= Projekt zamestnavani odsouzenych je skvelym prikladem socialni
Inovace, jiz se CR zaradi po bok vyspelych zemi

* A-Giga je nasim dlouhodobym a spolehlivym partnerem
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Jednatelka A-Giga Vera Babisova

Cely projekt bude velice narocny. Nejde jen o meziresortni spolupraci,
ale i naro€nost ziskani samotnych pracovniku

Pracujici odsouzeni musi uspesne absolvovat rekvalifikacni kurz
akreditovany MSMT pro pracovni Cinnost Operator call centra

V prubéhu 2 let trvani projektu projde pfedvybérem 400 osob, pficemz
do projektu bude zarazeno cca 200 osob, které se zapoji do obecného
skoleni a poradenstvi

Po dalSich odbornych konzultacich a uspésném dokonceni
rekvalifikacniho kurzu bude do zaméstnani zarazeno cca 90 osob

Zajistena bude psychologicka, diagnosticka a poradenska péece
Zajemci o praci musi prokazat svou motivaci a znalosti
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Jednatelka A-Giga Vera Babisova

Praktické informace

» Vhodnost zarazeni odsouzeneho posuzuje odborna komise Veznice
Vinarice slozena z kvalifikovanych zaméstnancu: vedouci vykonu trestu,
lekar, psycholog, specialni pedagog, socialni pracovnice, ostraha,
prevence, ekonomicke a spravni oddeleni

= Zarazeni do programu schvaluje rovnez reditel veznice

» (Qdsouzeni maji pracovni smlouvu pfimo s véznici, odména
dana zakonem

= Plati tak dluhy, vykon trestu a setri na dobu po propusteni

= Po propusténi osvédcenym spolupracovnikim nabizime zaméstnani
v civilnich call centrech, poskytujeme jim individualni podporu zamerenou
na financni, pravni a socialni aspekty navratu do bezného zivota
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Jednatelka A-Giga Vera Babisova

= Napln prace pracovniku call centra: telefonické oslovovani
potencialnich zakazniku s nabidkou tarifu

= Cisla jsou generovana nahodné specialni aplikaci

= Pracovnici nemaji pfristup k osobnim udajum uzivatelu; na zakladé
telefonického rozhovoru mohou ziskat pouze jméno

= Ma-li klient zajem o novy tarif, predaji jeno jméno s Cislem tzv.
back office (civilni zamestnanci A-Gigy)

* Aplikace call centra jsou provozovany na zabezpecenych serverech
mimo lokalitu veznice
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Odborny garant doc. Ing. Anna Kaderabkova, Ph.D.

Co je socialni inovace a proc€ je dulezita:

Socialni inovace reSi pretrvavajici problém nové a lépe nez stavajici
pristupy — pokud ho resi nejlépe, dostane cenu SozialMarie

Pokusy o socialni inovace jsou zajimave lidské pribehy, ale vetSina
téchto pokusu je neuspésna — narazi na odpor, nepochopeni,
nezajem, strach ze zmeny, kterym nedokaze celit, a take na vlastni

omezeni: neznalost udrziteIného byznys modelu nemuze nadseni

a zapal nahradit, at jsou sebevetsi

Velka ¢ast inovacnich kapacit ve spoleCnosti zlustava nevyuzita, uspésné
socialni inovace jsou velmi vzacne — je tfeba je podporovat, zkoumat

a hodnotit a poucit se, a predevsim: najit odvahu ke zméné
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Odborny garant doc. Ing. Anna Kaderabkova, Ph.D.

A-Giga jako pfiklad socialni inovace unikatni v evropskem kontextu:

Inovace zdola, zalozena na iniciativé soukromeho sektoru pro reseni
spolecenskeho probleému = pfiklad inovacni socialni byznys strategie
Fungujici byznys model, ktery zajistuje udrzitelnost feSeni (inovace CSR):
vytvareni ekonomické hodnoty prinasi socialni uzitek, vytvoreny socialni
uzitek prinasi ekonomickou hodnotu

Funguijici sit’ pro feSeni: vzajemné vyhodné propojeni aktéru z ruznych
sektoru, spoluprace prinasi individualni i spoleénou hodnotu
Prenositelnost vytvoreného modelu v sektoru i za jeho hranicemi
Méfitelnost, prokazatelnost efektu reSeni pro jeho ucastniky a partnery
Osobni odvaha, zaujeti, odpovidajici odborné znalosti a kompetence,
flexibilita = prfiklad uspésného socialniho inovatora
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DEKUJEME ZA POZORNOST.



